Priser er geeldende fra januar 2022
Med mulighed for tegning af
ALL INCLUSIVE service

Alle priser er inklusive moms

SERVICEAFTALE

Biokube minirensningsanlasg

Ved etablering af minirensningsanlaeg er det efter bekendtgarelse 726 af 1/6 2016 et krav, at minirensningsanlaegget er omfattet af en
serviceaftale INDEN ANLAEGGET TAGES | DRIFT. Fabrikanten er derfor forpligtiget til, at udbyde denne serviceaftale. Serviceaftalen
er et abonnement, som er beskrevet pa side 2. BioKubes tekniker skal have uhindret adgang til anlaegget.

Minirenseanlaegget er omfattet af BioKube’s 24-timers alarmservice. Support udkald og reparationer faktureres med mindre der
foreligger en fabrikationsfejl omfattet af reglerne om forbrugerkab eller der er tegnet en ALL INCLUSIVE serviceaftale.

Ved indgéelse af serviceaftale er minirenseanleegget samtidig omfattet af BioKubes 20 ars garanti iht. vedlagte garantibevis. Garantien
geelder fra anlaeggets ibrugtagning og sé leenge der er en gyldig serviceaftale. Garantien er en integreret del af denne serviceaftale.
Garantien traeder i kraft, nar BioKube modtager side 1 af denne serviceaftale fra husejeren i underskrevet stand. BioKube beholder
originalen og sender med kopi til husejer og kloakmester kommunen en kopi af denne serviceaftale saledes, at kommunen er
informeret om, at der er etableret et minirenseanlaeg pa ejendommen, og at man har indgéet den lovpligtige serviceaftale.

Prisen for denne serviceaftale er anfart pa bagsiden af dette brev. Serviceprisen reguleres én gang arligt. Serviceaftalen er gaeldende
for et ar ad gangen. Den kan opsiges med to maneders varsel til udgangen af et kalenderar. BioKube kan opsige serviceaftalen uden
varsel ved manglende rettidig indbetaling.

Nedenstaende skema skal udfyldes og returneres for idriftsatning af minirensningsanleegget (det er et lovkrav).

Ma gerne mailes pa info@biokube.dk
RENSEANLAGGET KLOAKMESTER
SKRIV VENLIGST MED BLOKBOGSTAVER

SKRIV VENLIGST MED BLOKBOGSTAVER

Serie nr. VIGTIGT rme:

Venus 1850 - 5 PE
Skriv numrene her:
(lzeses pa swolvfarvet label inde i teknikkassen):

Kontaktperson:

RENSEKLASSE (angiv O/OP/SO/SOP) -----=z=====zns--

Ejer:

Dato hvor anlaegget blev sat i drift:

Anlaegsadresse: Gade:
Post nr.: Postnr.
By By:
TIf.: TIf.:
E-mail: E-mail:

Kommune: (Den kommune hvor anlaegget er installeret)

Fakturaadresse: (hvis den ikke den samme som ovenfor)

Krav om fosforfjernelse: Rensekrav (OP/SOP)
Seet kryds [ |

Onskes ALL INCLUSIVE service abonnement?
Laes mere pa bagsiden.
Seet kryds h

Onskes Family Match strombesparelse pa Venus 1850
anlaeg hvis muligt? Las mere pa bagsiden.
Seet kryds

Antal personer pa ejendommen: personer
Vandforbrug pr. ar : m3

|BioKube sender serviceaftalen til kommunen p& mail med kopi til husejer og kloakmester. Underskriften geelder ogsa garantibeviset

Ejer, dato og underskrift

Kloakmester, dato og underskrif

BioKube, underskrift




Efter modtagelse af den underskrevne serviceaftale, vil BioKubes servicetekniker ved farste servicebesgg ca. 2- 3 maneder efter at
anlaegget er blevet idriftsat finjustere renseanlaegget til husstandens specifikke spildevandssammensaetning. Hvis der er krav om
fosforfeeldning (OP/SOP) vil der blive monteret doseringspumpe og pafyldt fosforfaeldningsveeske, Pafyldning af faeldningsvaesken
faktureres sammen med farste ars serviceaftale.

Family Match Technoloqy: Kunder, der har kabt en Biokube Venus 1850, har mulighed for at reducere anlaeggets stremforbrug ved
hjeelp af Family Match Technology. Family match koster kr. 312,50 inkl. moms. Saet kryds pa forsiden af denne aftale, safremt dette
onskes. Dette forudsaetter at anlaegget ikke er fuldt belaster, typisk ved at der kun er 2 beboere i huset og at de af kommunen fastsatte
udledningsveerdierne i spildevandet overholdes. Er dette ikke tilfaeldet kan Family Match ikke opretholdes.

Hvad omfatter din lovpligtig arlig serviceaftale?

v' Lovpligtigt arligt serviceeftersyn med tilharende laboratorie analyse af spildevandet og rapportering til kommunen.

v" Hotline: Adgang til vores dygtige tekniske personale, som star til radighed i tilfaelde af spargsmal.

v' Support med dagnbemandet servicetelefon pa vores hotline 55 98 98 18.

v' Support-udkald nzeste dag i tilfeelde af akutte problemer. Der faktureres for supportudkald.

v" Reparation og udskiftning af defekte dele ved support-udkald. Der faktureres for udskiftning af dele ved supportudkald (dog gratis
hvis omfattet af reglerne om forbrugerkab).

v Udskiftning af sliddele iht. serviceplan. Der faktureres for sliddelen.

Hvad daekkes yderligere ved ALL INCLUSIVE serviceaftale?

JA Gratis udskiftning af alle dele i BioKuben bade ved ordinzer service, udskiftning af sliddele og ved supportudkald.

JA Gratis karsel og tidsforbrug ved supportudkald.

DER DAKKES IKKE FOR FORHOLD UDENFOR BIOKUBEN (f.eks. stoppet aflgb, fuld bundfeeldningstank, pakersel, stramudfald i
huset o0.l.) ungdvendig udkarsel hvis der ikke var fejl pa BioKuben eller hvis der ikke er betalt for serviceafgiften.

Ved det arlige serviceeftersyn udferes folgende:

v" Kontrol af pumper, blaesere og andre mekaniske dele i anlaegget.

v" Kontrol af anlaeggets elektroniske styring for at sikre korrekt indstilling af alle tidssystemer m.v.

v' Kontrol af beluftningen i biozonerne for at sikre en ensartet og jeevn beluftningen i anleeggets rensekamre

Herved sikres optimale livsbetingelser for de bakterier, der renser spildevandet.

v' Kontrol af returskyllet af det rensede spildevand til septiktanken.
Herved sikres, at der ikke udvikles svovlbrinte i anlaegget, ligesom der ved returskyllet faeldes fosfor i de anlaeg, hvor dette
kreeves. Returskyld sikrer ogsa nzering til bakterierne i tilfeelde af leengerevarende ferier (BioKube patent)

v" Kontrol af automatisk fiernelse af slam fra anlaeggets rensekamre.
Slam pumpes flere gange i dagnet retur til bundfaeldningstanken

v Hvis behov, temning af evt. slam i et af rensekamrene

v' Fosforfeeldningsveeske pafyldes anleegget pa de anleeg, hvor der er krav om fosforfjernelse (dvs. hvis det er et SOP eller et OP
anlaeg).

v' Generel og visuel gennemgang og kontrol af hele anleegget.

v Udskiftning af sliddele i bl.a. bleesere og fosfordoseringspumpe og udskiftning af dykpumpe efter serviceplan. Der betales for
udskiftning af sliddele men ikke for medgaet tid eller karsel, nar udskiftning sker i forbindelse med ordinaer service.

v" Udtagning af en vandprave, som bliver analyseret pa BioKubes laboratorium. Ved P anleeg ogsa laboratorieanalyse for fosfor.

Indsendelse af rapport om servicebesgget og af resultatet af vandpraven til myndighederne.

v' Hvis analyseresultater gnskes tilsendt per e-mail, kontakt Bikube.

\

Hvornar udferes det lovpligtige servicebesog?
o Det forste arlige servicebesgg udfares efter et par maneder efter opstart og herefter 1 gang arligt iht. Biokube serviceplan.
e Der udfgres ydermere stikpravevis kontrolbesgg pa for at sikre driftsstabiliteten pa alle BioKube anlzeg.

Hvad koster et lovpligtig arligt serviceabonnement? (priser gaeldende pr 1/1 2022)

Anlaegsstarrelse og Pris service | Tillaeg fosforfaeldningsveeske Tilleeg ALL INCLUSIVE

anlaegstype Inkl. moms ved SOP og OP, inkl. moms service inkl. moms.
5PE 1.697,50 kr. 937,50 kr. 1.066,25 kr.

10 PE 2.036,25 kr. 1.728,75 kr. 1.513,75 kr.

15 PE 3.218,75 kr. 2.520,00 kr. 2.338,75 kr.

20 PE 5.210,00 kr. 3.473,75 kr. 2.338,75 kr.

30 PE 5.210,00 kr. 3.473,75 kr. 2.338,75 kr.

Hvornar betales det arlige serviceabonnement?

e Det arlige service afregnes per kalenderar, og forud faktureres i januar maned hvert ar.
e Det farste service faktureres med ovennavnte belgb ved indgaelse af serviceaftalen. | opstart aret daekkes ogsa idriftsaettelse og
finjustering af renseanleegget til den enkelte ejendoms specifikke spildevandssammenseaetning.

Centervej Syd 5 - 4733 Tapperngje Tel: 55 98 98 00 - Fax 55 98 98 01
www.biokube.dk




